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THONG BAO
Két qua kiém tra, danh gia chat lrgng Trung tim Y té c6 giwomg bénh nim
2018 tai Trung tim Y té huyén Binh Dai

1. Théi gian & dija diém:
- Cuéc hop bt dAu lic 13 gior 30 phit, ngay 13 thang 11 nam 2017.
- Dia diém: Hoi truong giao ban Trung tam Y té.
IL Thanh phén:
- Trudng doan: Ngb Thai Hung.
- Ph6 Truéng doan: Lé Minh Hai.
- Thu ky doan: Tran Thi Diém Trang.

- Thanh vién:
+ L& Minh Chién. " +V3 Thi Tam
+ H Thj Dé. + Tran Thi Thu Trang.
+ Nguyén Vian La. . +L& Thi Tric Quyén.
+ Nguyén Duy Tai. + Nguyén Thi Kim Loan.
+Trin VanRon. + Nguyén Thi Hong Nhung.
+ Tran Phat Dat. + Nguyén Minh Sang.
+ L& Thi Kim Phuong. + Nguyén Thi My Huong.
+ Trin Dinh H. + Nguyén Ngoc Muoi.
+ Nguyén Ba Nguu.
II1. Ngi dung:

Tién hanh kiém tra, dénh gia chét lugng Trung tam Y té nim 2018 theo Cong
van sé 1315/KCB-QLCL&CDT ngdy 24 thing 10 nam 2018 cia Cyc Quan ly
Kham, chita bénh vé viéc “Huong din kiém tra, danh gia chét lugng bénh vién va
khao sét sy hai l1ong ngudi bénh, nhén vién y té nim 2018” va Ké hoach s&
3456/KH-SYT ngay 06 thang 11 ndm 2018 ciia Gidm dbc S& Y té tinh Bén Tre vé
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Ké hoach kiém tra, danh gié cht lugng bénh vién, trung tam y té nam 2018.
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Binh Dai, ngay {5~ thdng 11 nam 2018
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PHAN A: HUGNG PEN NGUOI BENH

CHUONG Al. CHi DAN, PON TIEP, HUONG DAN NGUOI BENH
* Muyc Al.1 - CN Pat (P.TCHC):
Pat mirc: 4.
=> Chét: Thong nhat dat mirc 4.
* Muc Al1.2- CN DPat (P.TCHC):
- Pat muc: 3.
- Tiéu muc 11-14: khoa Khém bénh hd trg.
=> Chét: Théng nhdt dat mirc 3.
* Muc A1.3 - BS Tai (Khoa Khdm bénh):
- Pat mic: 3.

- Tiéu muc 14-17: Giao phong Piéu dudng khoa (PDTrang) sép xép hd trg
khoa Kham bénh.

=> Chét: Théng nhdt dat mikc 3.
* Muc Al.4 - BS Tam (khoa HSCC):
- Pat muc: 3.

- Vuéng Tiéu myc 12: chua rip 04 giudng chuyén dung HSCC. Néu dat thi &
mirc 3.

=> Chét: Thong nhat dat mikc 3.

* Muc A1.5 - BS Tai (Khoa khim bénh):
- Dat muc: 4.

=> Chét: Théng nhdt dat mirc 4.

* Muc A1.6 - CN Nhung (Khoa XN-CDHA):
- Pat muec: 3.

- Tiéu myc 10: khoa XN-CPHA (CN Nhung) lién hé khoa Kham bénh (BD
Ty) hd trg huéng din bénh nhén.

=> Chét: Théng nhat dat mirc 3
CHUGNG A2. PIEU KIEN CO SO VAT CHAT PHUC VU NGUOT BENH
* Muc A2.1 - CN Dat (P.TC-HC):

- Pat muc: 4.

- Tiéu muc 5: cac khoa hd tro.



=> Chét: Thong nhdt dat mikc 4,
* Muyc A2.2 - CN Pat (P.TC-HC):
- Dat murc: 4.
- Tiéu muyc 8,13,17: c4c khoa h3 tro.
=> Chét: Thong nkidt dat mic 4.
* Myc A2.3 - CN Pat (P.TC-HC):
- Dat muec: 3.
- Tiéu myc 6,7: khoa HSCC, khoa Noi tong hgp-Nhi&m h tro.
=> Chét: Théng nhdt dat mirc 3
* Muyc A2.4 - CN Dat (P.TC-HC):
- Pat muc: 3.
- Tiéu muyc 5: céc khoa hd trg.
=> Chét: T hong nhdt dat miec 3
* Muc A2.5 - BS Tai (Khoa kham bénh):
- Pat muec: 3.
=> Chét: Théng nhdt dat mirc 3,
CHUONG A3. PIEU KIEN CHAM SOC NGUOI BENH
* Myc A3.1 - CN Dat (P.TC-HC): '
- Dat muc: 4.
- Tiéu muyc 6: Cé4c khoa chun bi dat thung rac & céc 16i di.
=> Chot: T hong nhat dat mikc 4.
* Muc A3.2 - BS Ron (P. TCHC):
- Dat muc: 4.
- Tiéu muc 12: P.Piéu dudng cung ce"ip Ké hoach trién khai, bdo céo, ké hoach

-

tap huén, bién ban tap huan, danh sich ky tén tap huén 58. Céc khoa: HSCC, XN-

CDHA, khoa Kham bgnh chuén bj don dep tir nay dén truée kidm tra (23/11/2018).
=> Chot: Thong nhdt dat mirc 4.
CHUONG A4. QUYEN VA LQI {CH CUA NGUOI BENH
* Muc A4.1 - BS Hai:
- Dat mic: 4.
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- Tiéu muc 14: c4c khoa 18m sang nhic nhé Didu dudng tur vén, gidi thich ro
cho bénh nhan khi thuc hién cic k§ that, thu thuat.

- Tiéu muc 15, 16: Phiéu t6m tét thong tin diéu tri: mdi khoa chon 05 bénh
thuong gip soan theo miu va giri vé phong KHNV lwu, in dé & phong hanh chénh
khoa va phat cho bénh nhan.

=> Chét: Thong nhdt dat mic 4.
* Myc A4.2 - CN Hb (P.Diéu dudng):
- Pat muc: 4.
- Tiéu myc 12,13: Céc khoa thuc hién.
=> Chét: T héng nhdt dat mirc 4
* Muc A4.3 - CN Phuong (P. TC-KT):
- Dat muc: 4.
- Tiéu muc 11: cac khoa xem lai bz:t'ng g'ié djch vu & céc'khoa, néu cil thi in
bang méi treo bang théng béo hoic chd d& nhin thay cho BN biét.

- Tiéu myc 13-15: khoa Duoc-TTB-VTYT cung cip danh muyc thude, vit tu y
té cho IT (P.KHNV) ding trén Website. Céc khoa thuc hién bang cong khai thubc
dau giudng, hé trg in bang ké chi phi kham chita bénh cho BN khi ¢6 yéu ciu,
=> Chét: T, héng nhdt dat miec 4.

* Muc A4.4:

Trung tdm Y té khéng c6 trang thiét bj y té tir ngudn xa hoi héa. Khéng chém
diém muc nay.
* Muc A4.5 - BS La:

- Pat muc: 4.

- Tiéu muc 10,11: Phong Diéu dudng bdo cdo tpéng k€ khao sat sy hai long
NB, bang phan tich nguyén nhan. Ban giam doc ghi ddy du sb dudng day ndng.
=> Chét: Théng nhat dat miec 4,
* Muc A4.6 - PD Trang (P.Piéu dudng):

- Pat muec: 4.

- Tiéu myc 13: P.Piéu dudng thuc hién sira lai bdo cdo khéo sit su hai long
NB cua tirng quy.
=> Chét: T, hong nhdt dat miec 4.
PHAN B: PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC BENH VIEN
CHUONG B1. SO LUQGNG VA CO CAU NHAN LUC BENH VIEN
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* Muc B1.1 - BS Ron (P.TC-HC):
- Pat muec: 5.
=> Chot: Théng nhdt dat mic 5.
* Muc B1.2 - BS Ron (P.TC-HC):
- Pat muc: 5. -
=> Chot: Théng nhdt dat mikc 5.
* Muc B1.3 - BS Ron (P.TC-HC):
- Pat miec: 5
=> Chét: T hong nhat dat mikc 5.
CHUONG B2. CHAT LUQGNG NGUON NHAN LUC
* Myc B2.1 - BS Ron (P. TC-HC):
- Dat muc: 4.
- Tiéu myc 12, 13: phong KHNV tong hop (Pao tao ngén han: YS Toan, YS
Vii). '
- T™M 14: Phong Diéu dudng téng hop.
=> Chét: T, hong nhdt dat miec 4.
* Muc B2.2- BS La:
- Dat muc: 3.
- Phong Piéu dudng, phong TCHC phéi hop, phong KHNV (YS Vii) cho céc
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van ban lién quan dép tap huéi’n giao tiép tung xur: ké hoach, bién ban, danh séch,...
cua BS Tén (Gidm doc S¢' Y té).

- P.TCHC: cung cép ban cam két giita lanh dao va nhin vién y té vé tmg xu,
giao tiép,...

=> Chot: Théng nhdt dat mirc 3,
* Muc B2.3 - BS D&é:
- Dat maec: 2.
- Phong TCHC cung cép céc ké hoach dio tao.
=> Chét: T hong nhdt dat mikc 2.
CHUONG B3. CHE PQ PAI NGQ VA MOI TRUONG LAM VIEC
* Muyc B3.1 - CN Phuong (P.TC-KT):
- Dat muc: 3.
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- Tiéu muc 8, 9: P.TCHC cung cép vin ban nang luong va ning Iuong trirge
han. .

=> Chét: T, hong nhdt dat muc 3.
* Muc B3.2 - BS Chién:

- Dat mirc: 5.
=> Chét: Thing nhdt dat mizc 5,
* Muc B3.3 - BS Dé:

- Pat mic: 4.
=> Chot: T, hong nhdt dat mikc 4.
* Muc B3.4 - BS La:

- Dat mirc: 4.

- Tiéu myc 5: phong Pidu dudng, phong TCHC phéi hop phong KHNV (YS
Vii) cho céc vin ban lién quan dén tdp huﬁq giao tiép tng xir: ké hoach, biép ban,
danh sich,... ctia BS Tan (Gidm doc S¢' Y té). khoa KSBT va ATTP cung cép vin
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ban lién quan dén tdp hudn cua tuyén trén (YTDP): ké hoach, bién ban, danh
sach,...

- Tiéu muc 11: phong doc séch: ban ghé (P.TCHC), sich béo, tai ligu (P
KHNV), méy vi tinh (IT - P.KHNV) chuin b;,

=> Chét: T, hong nhdt dat mirc 4.
CHUONG B4. LANH PAO BENH VIEN
* Muyc B4.1 - BS Hung:

- Pat muec: 3.

- Phong TCHC hd tro cA¢ vin ban,
=> Chét: Théng nhdt dat miec 3.
* Muc B4.2 - BS Ron (P. TC- HC):

- Pat mitc: 5.

- Tidu muc 15: Phong TCHC no chua kiém tra thyc té tai mét sb khoa vé Iy
vin ban. '
=> Choét: T, hong nhat dat mirc 4.
* Muc B4.3 - BS Ron (P. TC-HC):

- Dat muec: 3.
=> Chdt: Thing nhdt dat misc 3



* Muc B4.4 - BS Ron (P. TC-HO):

-Pat mirc: 5.

- Phong KHNV (YS Toan) cung cép céc van ban lién quan dén dao tao lién
tuc.

- Quy hoach can by A2.
—> Chét: Théng nhdt dat mirc 5.
PHAN C: HOAT PONG CHUYEN MON
CHUGONG C1. AN NINH TRAT TU VA AN TOAN CHAY NO
* Muc C1.1 - BS Chién:

- Pat muc: 3.
=> Chét: Théng nhdt dat mirc 3.
* Muc C1.2 - BS La:

- Pat muc: 2.
=> Chét: Théng nhdt dat mikc 2.
CHUONG C2. QUAN LY HO SO BENH AN
* Muyc C2.1 - BS Muoi (Khoa Noi tong hop-Nhiém):

- Pat muec: 3.

- Tidu muc 12: Céc khoa 1am bang ma ICD 10, luu tai phong hanh chanh va
dén cong khai.

- Tiéu muc 13: Phong KHNV chuén bi bién ban tap huén cach ghi mi ICD,
danh sich ky tén (P. KHNV).
=> Chét: Thong nhdt dat mike.3
* Mye C2.2 - BS Muoi (Khoa Noi téng hop-Nhiém):

- Pat muc: 4.

- Tiéu myc 8, 9: Luu hd so Bénh 4n (YS Toan - P. KHNV), s6 nhan xét bénh

4n 18i (YS Bich Hugé).
=> Chét: Thong nhat dat mirc 4.
CHUGNG C3. UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
* Muc C3.1 - BS My Huong (P. KHNV):

- Pat muc: 2.

- Tiéu muc 12: vuéng bang ma ICD 9.
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=> Chét: T hcfng nhat dat mirc (X
* Muyc C3.2 - BS BS My Huong (P. KHNV):
- Pat mirc: 3.
=> Chét: Théng nhdt dat misc 3
CHUONG C4. PHONG NGUA VA KIEM SOAT NHIEM KHUAN
* Mye C4.1 - CN Quyén (K. KSNK):
- Dat muc: 4.
- Dé nghj khoa Ngoai gtri sdy hép dung cy trong nhimg ngay kiém tra,
=> Chot: Thong nhdt dat mirc 4,
* Muc C4.2 - CN Quyén (K. KSNK):
- Dat murc: 2.
-Tiéu muc 4 bi vuréng do chua c6 tap huén vé KSNK tuyén trén.
=> Chot: Thong nhdt dat misc 2,
* Muc C4.3 - CN Quyén (K. KSNK):
- Pat mire: 2.
- Tidu muc 8 bi vurdng.
=> Chot: Thong nhdt dat mirc 2,
* Muc C4.4 - CN Quyén (K. KSNK):
- Dat muc: 2.
- Tiéu muc § bi vuéng do chua c6 tiém ng;ira cho NVYT c6 nguy co cao.
=> Chét: Théng nhdt dat mike 2.
* Myc C4.5 - CN Quyén (K. KSNK):
- Dat muec: 3.
- Tiéu muc 20 bj vuéng: nha lvu trit chit thai rén phai c6 dit 3 ngén,
=> Chot: Thong nhdt dat mie 3,
* Muc C4.6- CN Quyén (K. KSNK):
- Pat muc: 2.
- Tiéu myc 12: bj vuéng do chua tap hudn chat théi 1éng cho NVYT.
- Nh& hé trg: Phong Diéu dudng nhic cdc khoa phén loai ric diing quy dinh;

r
b1 -

cac khoa xir ly dung cu ding quy trinh va ndam dugc quy trinh; may gidc chua chay
6n dinh, c4c khoa chi nén cho BN mgc d6 BN trong nhimg ngay kiém tra,
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/ - CN Pat (P.TCHC) phéi hop CN Quyén (K. KSNK) chuin bi ndi dung bai
4 giang, ké hoach tdp huan Ve quan ly chat thai léng. Phong KHNV (DS Thi) cung
cap danh séch ky tén tap huan.
- Thé'ng nhdt dat mikc 4.
CHUONG C5. CHAT LUGNG LAM SANG
* Muc C5.1 - BS My Huong (P. KHNV):
- Pat muec: 3.

=> Chét-

- BS Duy Tai (khoa Khim bénh) h3 trg phan Danh muc ky thuat.
=> Chot: Thdng nhét dat muke 3,
* Mye C5.2 - BS My Huong (P. KHNV):
- Dat muc: 3.
=> Chot: Théng nhdt dat mirc 3.
* Muyc C5.3 - BS My Huong (P. KHNV): .

- Pat muc: 3. //‘”}

- Céc khoa soan sén tai liéu “Quy trinh k thuat” theo B6 Y té dé & ngoai [;\8,':/
Pphong hanh chénh d& thdy, d& nhin, -
=> Chot: Théng nhdt dat e 3, .
| * Muye C5.4 - BS My Huong (P. KHNYV):
- Dat muc: 3.

» Cua cac bénh vién
li¢u lién quan dén
tra ciru.

khéc, huéng din chin dodn va diéu trj ciia B§ Y t, cac taj
chuyén khoa dé ¢ ngoai phong hanh chanh dé thay, 43 nhin, d&

* Muc C5.5 - BS My Huong (P. KHNV):
- Pat miic: 3.

- Tiéu muc 9: cic khoa lap danh sach, soan nhimg bénh thuong gip (it nhét 10
bénh) & khoa dé dé & ngoai phong hanh chénh d& thdy, d& nhin va gui vé phong
KHNV dé téng hop va Iuu.

=> Chot: T, hong nhdt dat miic 3,

PHAN C6. HOAT PONG PIEU DUGNG VA CHAM SOC NGUOI BENH
* Muc C6.1 - CN Hb (P. Bidu dudng):
- Pat muc: 3.



- Tiéu muc 8,9, 14, 15: Cac khoa chuén bi bang m6 ta nhiém vy, Céc quyét
dinh phén bd, quyét dinh Hoi ddng NB, vin béng, chiing chi quan 1y Didu duéng,
ké hoac, bao cdo quy, nim, ...
=> Chét: Thong nhat dat mikc 3.

* Muc C6.2 - CN Ho (P. Piéu dudng):

- Pat mic:4.

- Tiéu myc 4,5,7,8: Céc khoa chuén bi tai ligu vé truyén théng GDSK, tranh
anh, t0 roi, ... Danh myc céc bénh wu tién dé BN xem. Hudéng dan ché d6 in va ghi
vao phiéu chdm séc, Pieu dudng phai biét cac ma dinh dudng (DD, TM,.. 1a gi).

=> Chét: Thong nhat dat mikc 4.
* Muc C6.3 - CN Ho (P. Didu dudng):

- Dat mirc: 3.
=> Chét: Tl hong nhat cht muec 2.

PHAN C7. DINH DUGNG VA TIET CHE
* Muc C7.1 - CN Loan (K. DD-YTCC):

Dat muc: 3.
=> Chot: Thong nhdt dat mirc 3.

* Muc C7.2 - CN Loan (K. DD-YTCC):

Dat murc: 3.
=> Chot: Thong nhat dat mike 3.

* Muc C7.3 - CN Loan (K. DD-YTCC):

- Dat muc: 3.

- Tiéu muc 3: cac khoa 1am sang hd tro thuc hién phiéu danh gia tinh trang
dinh dudng dan vao ho so bénh én.

- Tiéu myc 6: tu vn huéng din ché d6 an cho BN ghi vao hd so bénh 4n.
=> Chot: Thong nhat dat mikc 3. |
* Muc C7.4 - CN Loan (K. DD-YTCC):

Dat mirc: 4.
=> Chét: Thong nhdt dat mic 4.

* Muyc C7.5- CN Loan (K. DD-YTCC):

- Pat mirc: 3.

=> Chét: Théng nhdt dat mikc 3.
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PHAN C8. CHAT LUOQNG XET NGHIEM

* Muc C8.1-CN Nhung (K. XN- CbHA):
Dat mic: 3.

=> Chét: Thong nhdt dat mirc 3.

* Muc C8.2 - CN*Nhung (K. XN- CBbHA):
Dat muc: 3.

=> Chét: T, héng nhdt dat mirc 3.

PHAN C9. QUAN LY CUNG UNG VA SU DUNG THUOC

* Muc C9.1 - DS Sang (K. Dugc- TTB- VTYT):
Dat mic: 4.

=> Chét: T, ho"ng nhat dat mirc 4. _

* Muc C9.2 - DS Sang (K. Dugc- TTB- VTYT):
Dat muec: 3.

=> Chét: T, hong nht dat mirc 2.

* Muc C9.3 - DS Sang (K. Dugc- TTB- VTYT):
Dat murc: 3.

=> Choét: Théng nhdt dat mizc 3,

* Muc C9.4 - DS Sang (K. Dugc- TTB- VTYT)
Dat muec: 3.

=> Choét: T, hong nhdt dat mutc 3.

* Muc C9.5 - DS Sang (K. Dugc- TTB- VTYT):
Dat mue: 3.

=> Chét: T hong nhdt dat miec 3.

* Muc C9.6 - DS Sang (K. Dugc- TTB- VTYT):
Dat muc: 3.

=> Chét: T, hong nhdt dat mirc 3.

PHAN C10. NGHIEN CU'U KHOA HQC

* Muc C10.1 - BS Hung:
Dat muec: 3.

=> Chot: T, héng nhdt dat miic 3.
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* Muc C10.2 - BS Hung:

Dat muirc: 4.

=> Chét: Thong nhdt dat mic 4.

PHAN D: HOAT PONG CAI TIEN CHAT LUQONG

CHUONG D1. THIET LAP HE THONG VA CAI TIEN CHAT LUQNG
* Myc D1.1 - BS Hing:

- Dat muc: 3.

- D.Trang phong KHNV thuc hién: Lam quy ché hoat dong, bio cdo,...
=> Chét: 7, hong nhat dat miec 3.

* Muc D1.2 - BS Hing:

- Dat miic: 4.

- Tiéu muc 11: cée khoa xdy dung dé an khoa minh, béo cdo cac chi s6 theo ké
hoach phén céng dau ndm, bdo cdo so két cic quy giri vé D.Trang (P. KHNV)
trude thir 2 (19/11/2018).
=> Chot: T hong nhdt dat mikc 4.

* Muc D1.3 - BS Hung:

- Dat miec: 3.

- Vuéng Tiéu myc 6,7: Phong KHNV (Thanh) phdi hop thyuc hién. Néu khong
dat s& xubéng mirc 1. .

- Tiéu muc 8,9: cdp nhat thuong xuyén it nhat 01 1n/tudn, truyén thong
GDSK trén trang Web,... phong KHNV (YS Vi).
=> Chét: T hong nhdt dat mikc 3,

CHUONG D2. PHONG NGUA CAC SU CO VA KHAC PHUC
* Muc D2.1 - BS Tam (P. KHNV):

- Pat mirc: 2.

- Céc khoa chuén bj: quy trinh, s, béo céo mdi thang, bién ban,... vé s cd y
khoa. Pong thoi giri vé phong KHNV (YS Toan).
=> Chét: T. hong nhat dat mirc 2,

* Muc D2.2 - BS Hai:

- Pat mc: 3.

- Phong KHNV (YS Toan) chuén bi.
=> Chot: Théng nhdt dat miec 3.

* Muc D2.3 - BS Hai:
12



- Dat mure: 3.

- Tiéu muc 2, 5, 6, 7: cac khoa chuén bi, Iuu ¥ Khoa Ngoai, khoa CSSKSS.
Phong Piéu dudng kiém tra giam sat.

- Tiéu muc 3,4: Céc khoa 1am.
=> Chot: Théong rihat dat mike 3.
* Muc D2.4 - BS Hai:

- Pat mirc: 4.

- Tiéu muc 14: Khoa XN-CPHA.
=> Chét: Thong nhat dat mikc 4.
* Muc D2.5 - CN Dat (P. TCHC):

- Pat muc: 2.

- Tiéu muc 4: cac khoa hd tro.
=> Chét: Thong nhat dat mikc 2.

CHUONG D3. PANH GIA, PO LUONG, HQP TAC VA CAI TIEN CHAT
LUQNG

* Muc D3.1 - BS Hai:
Dat mirc: 3.
=> Chét: Thong nhat dat mikc 3.
* Muc D3.2 - BS Hai:
- Pat muc: 3.
- D.Trang (P. KHNV) lam béo cdo cac chi so.
=> Chét: Théng nhét dat miec 3.
* Muc D3.3 - BS Hai:
Dat muc: 3.
=> Chot: Thong nhdt dat mic 3.
PHAN E: TIEU CHi PAC THU CHUYEN KHOA
CHUONG E1. TIEU CHI SAN KHOA
* Muc E1.1 - BS Dé (K. CSSKSS):
Dat mtc: 3.
=> Chot: Théng nhdt dat mikc 3.
* Muc E1.2 - BS Dé (K. CSSKSS):
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Dat mirc: 4.
=> Chét: Thong nhdt dat misc 4,
* Muc E1.3- BS DE (K. CSSKSS):

- Pat muc: 2.

- Tiéu myc 14-16: Khoa CSSKSS khéng c6 géy té tiy séng.
=> Chét: Tl hong nhat dat muec 2,
CHUONG E2. TIEU CHi NHI KHOA
(AP DUNG CHO BENH VIEN CO KHAM CHU'A BENH NHI KHOA)
* Muc E1.2 - BS B4 Nguu:

- Dat mirc: 2.

- Tiéu muc 7, 9 bj vudng,
=> Chét: T hong nhdt dat mukc 2.
* Két ludn cia Truéng doan kiém tra:

- Céac khoa, phong tiép tuc ciing ¢ céc tiéu chi da théng nhét.

- Timg lac bdo cdo nhimg mit khé khin trong qud trinh thuc hién vé thudng
truc HYi dong Quan ly chét luong xem xét giai quyét.

Cugce hop két thirc luc 17 gidy 00 phut ciing ngay./.

Noi nhin: KT. TRUG A 3

- Piing 4y TTYT: y ONG BpAN KIE‘:M TRA
- Ban Gidm déc TTYT: : ‘

- Hi déng QLCLBY:

- Thanh vién Poan KT;
- Cac khoa, phong;

- Luu: VT, KHNV.
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